
VERANSTALTERIN ANMELDUNG

per E-Mail: 	

info@implantatzentrum-alster.de

oder per Fax: 	

040 2880 7894 	  

Dr. med. dent. Leyli Behfar
Fachzahnärztin für Oralchirurgie

FORTBILDUNG                                 

„Die Drei Säulen für eine
gute Patientenbeziehung“
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Für die weitere Abwicklung der Veranstaltung können Ihre Daten im 
Rahmen einer Auftragsverarbeitung an Dritte weitergegeben werden. 

Teilnehmer/-in (Vorname/Nachname)

Absender/Stempel

Datum/Unterschrift

Weitere/-r Teilnehmer/-in (Vorname/Nachname)

E-Mail

Mittwoch, 18. März 2026 
17:00 Uhr |  HAMBURG

REFERENTIN

Nanni Glück
Therapeutin, Coach, Trainerin
Autorin

Hiermit melde ich mich / melden wir uns zu 
folgender Fortbildung an:

Die Drei Säulen für eine gute
Patientenbeziehung

am Mittwoch, 18. März 2026, Hamburg 

Seit 01.01.2010 Niederlassung in eigener ausschließlich oralchirurgisch 
tätiger Praxis

Seit September 2012 in neuen Räumlichkeiten an der Alster: 
„Implantatzentrum Alster“

Tätigkeitsschwerpunkte Parodontologie und Implantologie

Seit 2006 regelmäßige Referenten- und Vortragstätigkeit im Bereich der Implan-
tologie und oralen Chirurgie

Seit 06/2010 Leitung eines Qualitätszirkels der Zahnärztekammer Hamburg

Seit 04/2011 Mitglied des Prüfungsausschusses Oralchirurgie der Zahnärzte-
kammer Hamburg

Veranstaltungen für überweisende Zahnärzte (im vierteljährlichen Turnus)

Zertifizierung für dentale Sedierung (BDO)

Nanni Glück ist Psychologin und arbeitet als Gesprächs- und Hypno-
therapeutin in eigener Privatpraxis in Korntal-Münchingen bei Stuttgart. 
Neben ihrem Psychologiestudium (LMU München) und ihrer Ausbildung 
zur Gesprächs- und Hypnotherapeutin hat sie Positive Psychologie an der 
Universität Zürich studiert.
Sie macht regelmäßig Weiterbildungen und ist u.a. Humorberaterin, 
Lachyoga-Lehrerin und Trainerin für Positive Neuroplastizität (nach Rick 
Hanson).
Neben Ihrer Tätigkeit als Therapeutin ist sie als Trainerin im betrieblichen 
und nicht-betrieblichen Gesundheitsmanagement (u.a. als Kooperations-
partnerin der AOK, des ZSL und der Bundesagentur für Arbeit) tätig und 
wird gerne als Keynote-Speakerin für „Glücksimpulse“ gebucht.

2 Punkte nach Fortbildung 
BZÄK/DGZMK



Liebe Kolleginnen und Kollegen,

im Praxisalltag geht es oft hektisch zu und die Mitarbeitenden 
haben häufig das Gefühl, dass das Zeitkorsett unangenehm eng 
sitzt. So vieles will noch „schnell“ erledigt werden, das
Zwischenmenschliche hat dabei das Nachsehen. Und doch ist 
es die Beziehung zum Patienten, die einen wichtigen Beitrag zu 
dessen Wohlbefinden leistet.

Mit Achtsamkeit, Akzeptanz und Mitgefühl lässt sich dieses 
Dilemma lösen. Nicht nur die Patienten profitieren davon, auch 
die Pflegefachkräfte leisten damit einen wertvollen Beitrag für ihre 
psychische und physische Gesundheit.

Neben vielen spannenden Infos lernen die Teilnehmenden auch 
einfache Übungen kennen, die gut in den Berufsalltag integriert 
werden können.

Freuen Sie sich auf einen kurzweiligen Nachmittag mit der 
Referentin Nanni Glück. 
Sie werden reichlich Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch
haben.

Ich freue mich auf Sie!

Herzlichst,
Ihre Leyli Behfar

17:00 Uhr 
Begrüßung und Einleitung
Dr. Leyli Behfar 

17:15-18:45 Uhr
Vortrag
„Die Drei Säulen für eine gute 
Patientenbeziehung:
Achsamkeit | Akzeptanz | Mitgefühl“
Nanni Glück
•	 Herausforderungen im Praxisalltag
•	 Achtsamkeit, Akzeptanz und Mitgefühl als Lösungsansatz
•	 Positive Effekte: psychische und physische Gesundheit
•	 Praxisnahe Übungen 

Im Anschluss an die Veranstaltung sind Sie herzlich zu 
einem leckeren Catering eingeladen!

TERMIN
Mittwoch, 18. März 2026
17:00-20:00 Uhr 	

VERANSTALTUNGSORT
Implantatzentrum Alster
Schwanenwik 14
22087 Hamburg

TEILNEHMER
Max. 20, mind. 10 Personen 
Bitte melden Sie sich zur besseren Planung bis zum
Freitag, den 13. März 2026 mit umseitigem 
Formular an.

TEILNAHMEGEBÜHR
Die Teilnahme ist kostenfrei.
Nutzen Sie die Möglichkeit und spenden an diesem Abend
für Radio Hamburg „Hörer helfen Kindern e.V.“

BEI FRAGEN WENDEN SIE SICH GERNE AN:
Implantatzentrum Alster
Dr. Leyli Behfar – Oralchirurgin
Schwanenwik 14
22087 Hamburg

Telefon	 040 2880 7893
Fax 	 040 2880 7894
E-Mail	 info@implantatzentrum-alster.de	

INFORMATIONENPROGRAMM

Mit freundlicher Unterstützung von 


